
Name: Vorname:

Straße:

PLZ: Ort:

Telefon (tagsüber): Mobil:

eMail:

Seriennummer:

Wir empfehlen Ihnen, eine Versandart zu wählen, die Ihre Sendung im Fall einer Beschädigung oder bei Verlust 
absichert und durch die Sie den Sendungsstatus durch das von Ihnen beauftragte Versandunternehmen verfolgen 
können.

Fehlerbeschreibung:

Service-Auftrag

 System:

Grundgerät Netzteil

Anschlusskabel

Zubehör

 Kaufdatum:

LetMeRepair 
Nintendo Service Center 

Birkenstraße 1 - 5 
63868 Großwallstadt

Unterschrift

Bitte beachten Sie den Hinweis zur Datensicherung auf Seite 2. Für den Fall, dass Sie eine Nintendo WiiTM oder einen Nintendo DSiTM 
einschicken, kann der Auftrag ohne eine zweite Unterschrift nicht bearbeitet werden.

System:

Eingesandte Teile:

Spiele

Absender:
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Kopie vom Kaufbeleg beigelegt *

 ggf. Farbe des Modells :

Reparatur-Anschrift:

Datum:



Beachten Sie bitte Folgendes, wenn Sie eine Nintendo WiiTM Konsole oder einen Nintendo DSiTM zur 
Reparatur einsenden: 

Bitte entfernen oder löschen Sie alle privaten oder vertraulichen Dateien oder Daten, bevor Sie Ihr 
Produkt an das Nintendo Service Center schicken. Sie willigen hiermit ein, dass Nintendo oder 
deren autorisierte Partner für den Verlust, die Löschung oder Zerstörung Ihrer Dateien oder 
Daten, die nicht gelöscht oder entfernt wurden, nicht verantwortlich sind. Wir empfehlen Ihnen 
dringend, eine Sicherungskopie jeglicher Daten, die Sie nicht entfernen oder löschen, anzufertigen. 

 

Unterschrift

Datum:

Datensicherungshinweis

Seite 2 

Sie haben weitere Fragen? Gerne sind wir Ihnen behilflich. Sie erreichen uns per eMail unter info@nintendo.de oder telefonisch montags bis 
freitags von 13  - 17  Uhr unter 01803  - 18 18 00 (0,09 EUR/Minute aus dem Festnetz, Mobilfunk max. 0,42 EUR/Minute).

* Hinweise zum Kaufbeleg: 
  
Auf einem gültigen Kaufbeleg müssen folgende Angaben ersichtlich sein: Kaufdatum (Tag, Monat, Jahr), gekaufter 
Artikel mit Preis, Informationen zum Verkäufer inklusive der Umsatzsteuer-Identifikationsnummer. 
  
Um den Anspruch auf Durchführung der Herstellergewährleistung prüfen zu können, benötigen wir bei einer 
Reparatureinsendung in jedem Fall einen Kaufnachweis, aus dem ersichtlich ist, welches Produkt wann und wo 
erworben wurde. 
Ein Fall der Herstellergewährleistung nach den Nintendo Gewährleistungsbedingungen ist nur dann gegeben, wenn 
der Mangel bereits zum Zeitpunkt des Kaufes vorgelegen hat. Ist der Schaden durch eine Beschädigung des 
Produktes nach dem Kauf entstanden, ohne dass er auf Mängel der verwendeten Werkstoffe oder der Konstruktion 
zurückzuführen ist, oder einer der sonstigen Ausschlussgründe der Nintendo-Herstellergewährleistung vorliegt, die 
Sie den Gewährleistungsbedingungen in der Gebrauchsanweisung des Produktes entnehmen können, können wir 
keine Gewährleistung für den entstandenen Schaden übernehmen. Bitte beachten Sie, dass Reparaturen außerhalb 
der Gewährleistung mit Kosten verbunden sind. 
  
Liegt kein Gewährleistungsfall vor und ist die Instandsetzung daher kostenpflichtig, erhalten Sie nach der Prüfung 
durch unsere Techniker ein Angebot, welches weitere Informationen mit Angaben zu den Kosten und 
Zahlungsmöglichkeiten enthält.


Wir empfehlen Ihnen, eine Versandart zu wählen, die Ihre Sendung im Fall einer Beschädigung oder bei Verlust absichert und durch die Sie den Sendungsstatus durch das von Ihnen beauftragte Versandunternehmen verfolgen können.
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Beachten Sie bitte Folgendes, wenn Sie eine Nintendo WiiTM Konsole oder einen Nintendo DSiTM zur Reparatur einsenden:
Bitte entfernen oder löschen Sie alle privaten oder vertraulichen Dateien oder Daten, bevor Sie Ihr Produkt an das Nintendo Service Center schicken. Sie willigen hiermit ein, dass Nintendo oder deren autorisierte Partner für den Verlust, die Löschung oder Zerstörung Ihrer Dateien oder Daten, die nicht gelöscht oder entfernt wurden, nicht verantwortlich sind. Wir empfehlen Ihnen dringend, eine Sicherungskopie jeglicher Daten, die Sie nicht entfernen oder löschen, anzufertigen.
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Sie haben weitere Fragen? Gerne sind wir Ihnen behilflich. Sie erreichen uns per eMail unter info@nintendo.de oder telefonisch montags bis freitags von 13  - 17  Uhr unter 01803  - 18 18 00 (0,09 EUR/Minute aus dem Festnetz, Mobilfunk max. 0,42 EUR/Minute).
* Hinweise zum Kaufbeleg:
 
Auf einem gültigen Kaufbeleg müssen folgende Angaben ersichtlich sein: Kaufdatum (Tag, Monat, Jahr), gekaufter Artikel mit Preis, Informationen zum Verkäufer inklusive der Umsatzsteuer-Identifikationsnummer.
 
Um den Anspruch auf Durchführung der Herstellergewährleistung prüfen zu können, benötigen wir bei einer Reparatureinsendung in jedem Fall einen Kaufnachweis, aus dem ersichtlich ist, welches Produkt wann und wo erworben wurde.
Ein Fall der Herstellergewährleistung nach den Nintendo Gewährleistungsbedingungen ist nur dann gegeben, wenn der Mangel bereits zum Zeitpunkt des Kaufes vorgelegen hat. Ist der Schaden durch eine Beschädigung des Produktes nach dem Kauf entstanden, ohne dass er auf Mängel der verwendeten Werkstoffe oder der Konstruktion zurückzuführen ist, oder einer der sonstigen Ausschlussgründe der Nintendo-Herstellergewährleistung vorliegt, die Sie den Gewährleistungsbedingungen in der Gebrauchsanweisung des Produktes entnehmen können, können wir keine Gewährleistung für den entstandenen Schaden übernehmen. Bitte beachten Sie, dass Reparaturen außerhalb der Gewährleistung mit Kosten verbunden sind.
 
Liegt kein Gewährleistungsfall vor und ist die Instandsetzung daher kostenpflichtig, erhalten Sie nach der Prüfung durch unsere Techniker ein Angebot, welches weitere Informationen mit Angaben zu den Kosten und Zahlungsmöglichkeiten enthält.
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